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Privacy- en Cookieverklaring

Camping De Boerenzwaluw

Artikel 1 — Algemeen

Camping De Boerenzwaluw (hierna: 'wij') hecht grote waarde aan de bescherming van

persoonsgegevens.

Wij verwerken uw gegevens conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG, Verordening (EU) 2016/679) en de Telecommunicatiewet.

De verantwoordelijke voor de verwerking is:
- Naam: Camping De Boerenzwaluw

- Rechtsvorm: Eenmanszaak

- KvK-nummer: 59824468

- BTW-nummer: NL001256202B90

- Adres: Vennikerweg 3, 1736 ET Zijdewind
- Telefoon: 06 — 51149346

- E-mail: info@campingboerenzwaluw.nl

Artikel 2 — Persoonsgegevens

Wij verwerken de volgende categorieén persoonsgegevens:

- IP-adres, surfgedrag, cookies en technische gegevens

- Naam, adres, e-mail en telefoonnummer (bij contactformulier)

- Reserveringsgegevens via Tommy Booking (naam, adres, kenteken, verblijfsperiode,
gezinssamenstelling)

- Betalingsgegevens via Pay.nl (rekeningnummer, transactiegegevens)

- Gegevens noodzakelijk voor toeristenbelasting

Wij verkrijgen gegevens rechtstreeks van u bij het invullen van formulieren, het plaatsen

van reserveringen of bij verblijf, en indirect via cookies en Google Analytics.
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Artikel 3 — Doeleinden van de verwerking

Uw persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor de volgende doeleinden:

- Het verwerken van reserveringen en betalingen

- Het versturen van bevestigingen en praktische informatie

- Het opnemen van contact naar aanleiding van vragen

- Het voldoen aan wettelijke verplichtingen (belastingwetgeving, toeristenbelasting)

- Het verbeteren van onze website en dienstverlening (analytics)

Uw gegevens worden niet gebruikt voor commerciéle nieuwsbrieven of marketing zonder

uw expliciete toestemming.

Artikel 4 — Duur van de verwerking

Wij hanteren de volgende bewaartermijnen:
- Reserverings- en factuurgegevens: 7 jaar (fiscale bewaarplicht)
- Contactgegevens zonder reservering: maximaal 1 jaar

- Cookies/statistieken: volgens de bewaartermijnen van Google Analytics

Artikel 5 — Uw rechten

U kunt uw rechten uitoefenen door een verzoek te sturen naar
info@campingboerenzwaluw.nl. Wij kunnen u vragen om een kopie van uw
legitimatiebewijs ter verificatie. U kunt hierbij uw pasfoto en het BSN afschermen, zoals de

Autoriteit Persoonsgegevens adviseert.

U heeft de volgende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:

- Recht op inzage en kopie van uw gegevens

- Recht op rectificatie en aanvulling

- Recht op verwijdering van uw gegevens ('recht om vergeten te worden')
- Recht op beperking van de verwerking

- Recht op overdraagbaarheid van gegevens

- Recht om bezwaar te maken tegen verwerking

Indien de verwerking gebaseerd is op toestemming, kunt u die toestemming altijd

intrekken.
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Artikel 6 — Beveiliging en vertrouwelijkheid

Wij werken uitsluitend met partijen die voldoen aan de AVG en sluiten met alle externe
partijen verwerkersovereenkomsten af om een passend beschermingsniveau te

waarborgen.

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te
beschermen, zoals:

- SSL-versleuteling van onze website

- Beveiligde servers

- Beperkte toegang tot persoonsgegevens

Artikel 7 — Delen met derden

Uw gegevens kunnen worden gedeeld met:

- Tommy Booking (reserveringssysteem)

- Pay.nl (betalingsprovider)

- Gemeente Hollands Kroon (toeristenbelasting)

- Onze hostingprovider (website en e-mail)

Deze partijen verwerken uw gegevens uitsluitend in onze opdracht en onder onze

voorwaarden.

Artikel 8 — Cookies

Onze website maakt gebruik van cookies.

Wij gebruiken de volgende soorten cookies:
- Functionele cookies: noodzakelijk voor de werking van de website
- Analytische cookies: Google Analytics met IP-anonimisering

- Marketingcookies: alleen geplaatst na toestemming
Bij uw eerste bezoek vragen wij via een cookiebanner toestemming voor het gebruik van

analytische en marketingcookies. U kunt cookies altijd uitschakelen of verwijderen via uw

browserinstellingen.
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Artikel 9 — Klachten

Indien u een klacht heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u contact

opnemen via info@campingboerenzwaluw.nl.

U heeft tevens het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via

www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

Artikel 10 — Wijzigingen

Wij behouden ons het recht voor om deze verklaring aan te passen.

De meest actuele versie is altijd beschikbaar op onze website.

Datum laatste wijziging: 18 september 2025
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